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Informacni dokument o pojistném produktu

Spoleénost: CSOB Pojistovna, a. s., ¢len holdingu CSOB

Produkt: Pojisténi prodlouzené zaruky a pojisténi ndhodného poskozeni a odcizeni

Uplné predsmluvni a smluvni informace o produktu naleznete v jinych dokumentech, a to ve Vieobecnych pojistnych podminkach pro Pojisténi
nahodného poskozeni a odcizeni véci a ve VSeobecnych pojistnych podminkéach pro pojisténi prodlouzené zéruky (déle jen ,VPP DT SKIPPAY

2025" nebo VPP EW SKIPPAY 2025"), v Infolistu produktu.

0 jaky druh pojisténi se jedna?

Pojisténi nahodného poskozeni a odcizeni vyrobku zakoupeného pres internetového prodejce.

Co je predmétem pojisténi?

POJISTENI PRODLOUZENE ZARUKY A POJISTENI NAHODNEHO POSKOZENI
A ODCIZENI

V' Pojisténi ndhodného poskozeni se vztahuje na Gjmu zptisobenou nahodnym
poskozenim nebo odcizenim véci zakoupené u internetového prodejce.

V' Pojisténi prodlouzené zéruky je funkéni porucha pojisténi véci zakoupené
u prodejce, zptisobena vadou véci, ktera vznikla nejdiive dnem nasledujicim po
dni, ve kterém uplynula zéruka

Pojisténi se sjednava zejména pro pripad pojistnych nebezpedi

V' pad;

v vniknuti kapaliny do elektronickych ¢asti pojisténé véci;

¥ mechanické poskozeni pojisténé véci (kromé poskozeni bé&hem prepravy
od prodejce realizované prodejcem povéfenym dopravcem do domadcnosti
pojisténého);

¥ vniknuti cizich predmétti do pojisténé véci;

V' odcizeni pojisténé véci, tedy ztraty v dlisledku loupeze nebo kradeze vioupanim.

¥ porucha po uplynuti zaruky

pojisténi vztahuje, naleznete ve VPP DT SKIPPAY 2025 nebo VPP EW SKIPPAY 2025

v ¢lancich upravujicich predmét pojisténi, v Infolistu produktu anebo v pojistné

smlouvé.

Pojistné plnéni

¥ Horni hranici pojistného pInéni na jednu a véechny pojistné udalosti zjednotlivého
pojisténi ndhodného poskozeni a odcizeni véci je pojistnd Castka urcend tzv.
¢asovou cenou a snizend o spoluti¢ast. Casové cena je cena, kterou méla pojisténa
véc bezprostiedné pred pojistnou udalosti; stanovi se tak, ze se z plivodni kupni
ceny véci, uvedené na dokladu o koupi od pojistnika, odectou 2 % z kupni ceny za
kazdy zapocaty mésic od data zakoupeni pojisténé véci.

V' Pojisténi ndhodného poskozeni a odcizeni se sjednéva se spoluticasti.

v 0formé provedeni pojistného plnéni rozhoduje Samostatny likvidator pojistnych
udalosti. Mozné formy pojistného plnéni jsou: oprava véci nebo poskytnuti
nahradni véci anebo plnéni v penézich.

VPP EW SKIPPAY 2025 v clancich upravujicich pojistna plnéni, v Infolistu produktu
anebo v pojistné smlouvé.

Kde se na mne vztahuje pojistné kryti?

v Pojisténi se vztahuje na pojistné udélosti, které nastaly na Gizemi celého svéta.

Na co se pojisténi nevztahuje?

Pojisténi se nevztahuje na Skodné udalosti:

X v souvislosti s kterymi uvede opravnéna osoba védomé nepravdivé nebo hrubé
zkreslené podstatné udaje tykajici se rozsahu pojistné udalosti nebo podstatné
Udaje tykajici se této pojistné udalosti zamlci;

X zpdsobené umysiné osobou, kterd uplatfiuje pravo na pojistné plnéni, anebo
zjejiho podnétu osobou treti, neni-li pojistnou smlouvou vyslovné sjednéno jinak
nebo nestanovi-li tak zakon.

Vyluky z pojisténi jsou obsazeny ve VPP DT SKIPPAY 2025 nebo VPP EW SKIPPAY 2025
v ¢lancich upravujicich vyluky z pojisténi a omezeni pojistného pInéni, v Infolistu
produktu anebo v pojistné smlouvé.

ﬂ Existuji néjaka omezeni v pojistném kryti?

V nékterych pfipadech mize byt pojistné pInéni omezeno ¢i snizeno. Tyto situace
jsou uvedeny ve VPP DT SKIPPAY 2025 nebo VPP EW SKIPPAY 2025 v ¢lancich
upravujicich vyluky z pojisténi a omezeni pojistného plnéni, v Infolistu produktu
anebo v pojistné smlouvé.

Pojistitel neni povinen zajistit opravu poskozené véci v autorizovaném servisu;
pojistény tedy bere na védomi, Ze v piipadé opravy pojisténé véci v jiném, nez
autorizovaném servisu muize piijit o zaruku za vady nebo za jakost.

Mezi hlavni vyluky z pojisténi, které byste nemusel ocekavat, patfi:

! Pojisténi se nevztahuje na prostou kradez véci, pokud ji pojistény nemél v dobé
prosté kradeze u sebe ¢i na sobé.

! Pojisténi se se nevztahuje na $kody v dobé trvani zaruky.
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Jaké mam povinnosti?

Vedle povinnosti stanovenych obecné zavaznymi predpisy, jsou Ucastnici pojisténi povinni dodrzovat zejména nésledujici povinnosti uvedené ve VPP DT SKIPPAY 2025 nebo VPP EW
SKIPPAY 2025, v Infolistu produktu anebo v pojistné smlouvé:

- Pfi sjednavani pojisténi je pojistény povinen uvést vsechny informace pravdivé a Uplné. BEhem trvani pojisténi je povinen pisemné oznamit pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu
vSechny zmény ve skute¢nostech, na které byl tazan pfi sjednavéni pojisténi.

- Pocinat si pii veskerém svém jednani tak, aby Skodna udélost nenastala, zejména nesmi porusovat povinnosti sméfujici k odvraceni nebo zmenseni nebezpeci a také nesmi trpét
porusovani téchto povinnosti ze strany tretich osob.

- Pokud jiz nastala skodnd udalost, je pojistény povinen ucinit opatfeni sméfujici k tomu, aby vznikla tjma nenarstala. Déle je pojistény povinen zabezpecit dostatecné dikazy
o rozsahu Skodné udalosti, zejména uchovanim poskozenych predmét pojisténi nebo jejich soucasti, fotografickym nebo filmovym materialem, videozaznamem a svédectvim
tretich osob.

- Taktéz je pojistény povinen oznamit bez zbyte¢ného odkladu vznik $kodné udalosti pojistiteli a prislusnému orgénu vefejné moci, pokud je v souvislosti se Skodnou udalosti
podezfeni ze spachani trestného ¢inu, spravniho deliktu nebo prestupku. Ucastnik pojisténi je povinen podat pravdivé vysvétleni o vzniku a rozsahu nasledkii této udalosti a
predlozit k tomu potiebné doklady.

Kdy a jak provadét platby?

Pojistné je sjedndno jako jednordzové. Pojistné hradi pojistnik. Pojistény hradi pojistnikovi poplatek za pojisténi.

O vysi poplatku za pojisténi a podminkach jeho placeni je pojistény informovan pojistnikem, a to pred sjednanim pojisténi.

B Kdy pojistné kryti zatina a koni?

Den vzniku pojisténi je uveden na dokladu o koupi pojisténé véci.
Pojisténi se sjednava na dobu urcitou.

m Jak mohu smlouvu vypovédét?

Pojistnou smlouvu mize vypovédét pouze pojistnik.
Pojisténi Ize ukoncit pisemnou zadosti pojisténého o zruseni pojisténi adresovanou pojistnikovi nebo pojistiteli. Pojisténi tak zanikd dnem nasledujicim po jejim doruceni.

Pojisténi muze dale zaniknout zejména:

- znicenim véci nebo jejim neopravitelnym poskozenim;

— odcizenim véci;

—  ztrdtou véci;

- poskytnutim pojistného pInéni do vyse horni hranice pojistného plnéni za jednu a vsechny pojistné udalosti;
- odstoupenim od kupni smlouvy nebo odstoupenim od pojisténi v zékonné lhiité;

— uplynutim doby, na kterou bylo sjednano;

— dohodou;

- zénikem pojistného zdjmu;

- jinym zpGsobem uvedenym v pojistné smlouvé nebo obcanském zékoniku.

smlouvé.



